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ZANIMANJE- PRODAVAČ 

Znate li da je na tržištu rada prodavač jedno od najtraženijih zanimanja? 

 

Posao suvremenog prodavača nije samo prodaja robe kupcu. Prodavač kupca savjetuje, informira, 

upoznaje ga s prednostima i nedostatcima proizvoda, prikuplja informacije o željama i potrebama 

kupaca, surađuje s poslovođom i kolegama, vodi brigu o kvaliteti proizvoda koje prodaje, zalihama 

proizvoda, preuzima naručenu robu, vrši naplatu prodane robe, rješava reklamacije kupaca, sudjeluje 

u inventuri i još puno toga. 

Stručni predmeti 

Zanimanje prodavač i vještine potrebne za uspješno obavljanje posla stječu se školovanjem kroz razne 

stručne nastavne predmete - Nabavno poslovanje, Prodajno poslovanje, Prodajna komunikacija, 

Poslovna dokumentacija, Poslovanje prodavaonice, Prezentacijske vještine, Poznavanje robe i druge 

stručne nastavne predmete.  

Poslovi prodavača mogu se obavljati u zatvorenim trgovinama, trgovačkim centrima, zatvorenim i 

otvorenim tržnicama, a sam posao prodavača razlikuje se s obzirom na vrstu, organizaciju i veličinu 

trgovine. 

 

Gdje se možeš zaposliti? 

Prodavač u okviru redovnog školovanja obavlja i trgovačku praksu u različitim vrstama trgovine na 

području prebivališta ili školovanja, kojom povezuje teorijska znanja s praktičnim radom u struci.  

Nakon završenog školovanja mogu se zaposliti u bilo kojoj trgovini. 


